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Høringssvar vedrørende Kvalitetsstandard for Krisecenter Odense 
2017 

                                                                                                                                         

Rådet sætter stor pris på for at blive inddraget som hø-
ringspart som i dette tilfælde omhandler formuleringer vedr. 
kvaliteten af tilbud til kriseramte kvinder.  
 
Det er med glæde at vi ser, at beboerne nu har indgået aktivt i den 
foreliggende revidering af kvalitetsstandarden, og at afsnittet vedrø-
rende brugerindflydelse er blevet tydeligere i og med “orientering” er 
taget ud af teksten. Ligeledes er der gennem Kvalitetsstandarden sket 
sproglige ændringer, som forbedrer standarden.  
 
Herudover har Rådet for Socialt Udsatte følgende bemærkninger:  
 
Vedr. Målgruppen  

Rådet for Socialt Udsatte savner fortsat en tydeliggørelse 
af, eller en henvisning til, hvor man kan søge hen, såfremt 
man er en kvinde med et misbrug eller en mand, der har 
været udsat for vold i hjemmet. 

 
 
Vedr. afsnittet Ovenordnede principper, værdier og hensigt med 
indsatsen 

Det pointeres indledningsvist, at fordi indsatsen organisa-
torisk henhører under Beskæftigelses - og Socialforvalt-
ningen, "arbejder Krisecenter Odense overordnet ud fra 
forvaltningens kerneopgave om at sikre eller skabe til-
knytning til job eller uddannelse for borgerne i det omfang, 
det er muligt for dig som beboer på krisecentret." 
 
Vægten mellem  krisecentrets fokus mellem det arbejds-
markedsrelaterede og den sociale og socialpædagogiske 
indsats hælder mere til det sidste. Dette kunne afspejle 
sig mere i de indledende bemærkninger, ikke mindst fordi 
beskæftigelse ikke nævnes senere i teksten. Dette er på 
den anden side en mangel, da bevaringen af tilknytningen 
til en arbejdsplads vil være et vigtigt grundlag for så hur-
tigt som muligt at komme tilbage til  en normaltilværelse. 
Specielt i afsnittet vedr. udslusning vil det være relevant, 
men relevansen gælder også meget tidligt i forløbet. 
 
I afsnit 1.3 Mål og hensigter med ophold på Krisecenter 
Odense, er der følgende sætning: "Krisecenter Odense 
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ÅBNINGSTIDER: 

Mandag - onsdag 10.00 - 17.00 
Torsdag også 15.00 - 17.30 
Fredag 10.00 - 13.00 

 

TELEFONTIDER: 

Mandag - onsdag 9.00 - 15.00 
Torsdag 9.00 - 17.30 
Fredag 9.00 - 13.00 
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har det overordnede mål at motivere og støtte dig som 
voldsramt kvinde, til at genfinde dine værdier og tage an-
svar for dit eget liv”. Udsatterådet finder formuleringen 
uheldig, idet den ikke anerkender, at kvinderne netop bå-
de har deres værdier klar, og at de har taget ansvar ved 
ikke længere at ville være i det voldelige miljø. Det er et 
stort skridt at tage at henvende sig til krisecentret - og det-
te bør som udgangspunkt anerkendes  teksten, selvom vi 
selvfølgelig tænker at det bliver gjort i praksis. 

 
 
 

  

Venlig hilsen  
  

Alice Rasmussen  
Formand for Rådet for Socialt Udsatte  


