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XXX

Lov § Omrade Nuvarende Bemzerkninger
sagsbehand-
lingstider
Serviceloven 12 Optagelse i dagtilbud 2 uger

15 Okonomisk friplads i dagtilbud, klub og SFO 4 uger Driftes i BorgerServiceCenter, men harer
organisatorisk til i Bern- og Ungeforvalt-
ningen.

80 Anvisning af og betaling for husly til husvilde 1 dag

85 Socialpadagogisk stette i eget hjem 4 uger Sagsbehandlingen kan afthaenge af sagens
omfang, dvs. tilbud, der omfatter flere
typer af tilbud, der skal koordineres.

100 Ansggning om handicapkompenserende ydel- 1 méned Sagsbehandlingstiden kan forleenges til 6

ser mdr., hvis der er serligt undersegelses-
behov, fx i form af indhentelse af doku-
mentation for helbredsmeaessige forhold
fra sygehus og leeger, hvor der kan vere
ventetid pa 2-3 mdr.
Borgerens medvirken i sagsbehandlingen
har indflydelse pa leengden af sagsbe-
hand-lingstiden.

107 Midlertidige kommunale botilbud, bofzlles- 4 uger Sagsbehandlingen kan afthaenge af sagens

skab mv. omfang, dvs. tilbud, der omfatter flere
typer af tilbud, der skal koordineres.

108 Laengerevarende kommunale botilbud, bofzl- 4 uger Sagsbehandlingen kan afthaenge af sagens

lesskab mv. omfang, dvs. tilbud, der omfatter flere
typer af tilbud, der skal koordineres.

112 Hjelpemidler 4 uger Ved sarligt undersegelsesbehov (indhen-
telse og vurdering af laegelige oplysnin-
ger) kan sagsbehandlingstiden forlaenges
op til 3 méneder

117 Individuel korsel 4 uger

18 Ansggning om tilskud til sociale formal 4 uger Driftes i BorgerServiceCenter, men harer
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organisatorisk til i Bern- og Ungeforvalt-
ningen.

Dagtilbudsloven 43 Okonomisk friplads i dagtilbud, klub og SFO 4 uger Driftes i BorgerServiceCenter, men harer
organisatorisk til i Bern- og Ungeforvalt-
ningen.

26 Tilbud til foreeldre, der veelger privat pasning 2 uger
12 Optagelse i dagtilbud 2 uger
Lov om trafikselskaber 11 Kerselsordning for sveert bevagelseshemmede 4 uger Der paregnes yderligere 1-2 ugers sags-
”SBH” behandlingstid hos FynBus

Sundhedsloven 135 Ulykkesbetingede tandskader 4 uger Ved svert undersggelsesbehov (indhen-
telse og vurdering af laegelige oplysnin-
ger) kan sagsbehandlingstiden forlaenges
til 3 maneder

Aktivloven 25-34 | Afgerelse om kontanthjelp Dagen efter, | Ved manglende dokumentation eller be-

at visitatio- hov for tolkebistand forleenges sagsbe-
nen er fore- handlingstiden til 2 uger.
taget i Job-
centret
46 Stillingtagen til om en person er revalidend 3 maneder | Kan i sarlige tilfeelde forlenges yder-
ligere 3 méneder, hvis der til brug for
udarbejdelse af ressourceprofil er brug for
arbejdsprevning, laegeudtalelser og lign.
63 Serlig stette under revalidering, jf. LAB, kap. 1 maned Kan i serlige tilfeelde forlaenges i indtil 3
14 méneder ved sarlige dokumentations-
behov el. ved krav om udarbejdelse af
ressourceprofil
64 Boligudgifter pga. nedsat fysisk el. psykisk 1 méned Kan forleenges yderligere 1 méaned ved
funktionsevne ved halv revalideringsydelse serlige undersggelsesbehov
65 Afgorelse om etablering af selvstendig virk- 3 maneder | Kan forleenges i yderligere 3 méneder ved
somhed behov for afklaring el. anden forrevali-
dering
74-74h | Ledighedsydelse og sarlig ydelse i1 forbindelse 2 uger

med fleksjob
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81 Afgerelse om hjalp til enkeltudgifter 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
2' maned, hvis der er serlige underse-
gel-sesbehov, fx i form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske forhold
82 Afgerelse om hjzlp til sygebehandling 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
2' maned, hvis der er sarlige underse-
gel-sesbehov, fx i form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske forhold
el. helbredsoplysninger
83, Afgerelse om hjaelp til udgifter til samvaer med 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
stk. 1 | egne barn 2%, méned, hvis der er sarlige underse-
gelsesbehov, fx i form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske forhold
83, Afgerelse om hjalp til udgifter til kontakt med | 2 % maned
stk. 2 | barn i udlandet
84 Afgerelse om hjaelp til udgifter til forsergelse 2 uger
af foreeldrelose barn
85 Afgerelse om hjaelp til udgifter til flytning 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
2' maned, hvis der er sarlige underse-
gelsesbehov, fx i form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske forhold
85a Ansggning om efterlevelseshjalp 2 uger
Lov om fleksydelse 4 Vurdering om berettigelse til fleksydelse ved 1 maned
fleksydelsesalder
22 Afgorelse om udbetaling af fleksydelse 1 méned
Lov om hejeste, mellemste, 16 Ansggning om bistands- og plejetillaeg 6 maneder | Sagsbehandlingen forleenges pga. af sar-
forhojet og alm. fortidspension ligt undersggelsesbehov, fx i form af ind-
hentelse af dokumentation for helbreds-
maessige forhold fra sygehus og laeger,
hvor der kan vaere ventetid pa 2-3 mdr.
Borgerens medvirken i sagsbehandlingen
har indflydelse pa leengden af sagsbe-
hand-lingstiden.
17 Ansggning om personligt tilleeg 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til

2'% maned, hvis der er sarlige underse-
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gel-sesbehov, fx 1 form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske og hel-
bredsmaessige forhold

18 Ansggning om helbredstilleeg 1 méned Sagsbehandlingstiden kan forleenges til
2' maned, hvis der er sarlige underse-
gel-sesbehov, fx 1 form af indhentelse af
dokumentation for helbredsmassige for-
hold

21 Ansggning om invaliditetsydelse 3 maneder

24 Frist for pdbegyndelse af sagsbehandling i sag 3 maneder

om forhgjelse af pension
Lov om social pension 13 Ansggning om folkepension Dagen efter
indteegtsop-
her

14 Ansggning om personligt tilleg 1 méned Sagsbehandlingstiden kan forleenges til
2' maned, hvis der er sarlige underse-
gel-sesbehov, fx 1 form af indhentelse af
dokumentation for gkonomiske og hel-
bredsmaessige forhold.

14 A | Ansegning om helbredstilleeg 1 méned Sagsbehandlingstiden kan forleenges til
2' maned, hvis der er sarlige underse-
gelses-behov, fx 1 form af indhentelse af
doku-mentation for ekonomiske og hel-
breds-massige forhold.

17 Beslutning om overgang til behandling pa det 1 maned Hvis borgeren kommer med nye anbrin-

foreliggende grundlag gender, kan fristen forleenges til 1 méned
efter disse

18 Beslutning om overgang til behandling efter 1 méned Fristen kan forlenges ved mangelfuld

reglerne om fertidspension afklaring/ressourceprofil el. tvivl om va-
righed af nedsettelse af arbejdsevnen
Lov om bernetilskud/-bidrag 20g3 | Afgerelse om udbetaling af ordinert og ekstra 2 maneder
barnetilskud
4 Afgoarelse om udbetaling af serligt barnetil- 3 uger

skud

10b, stk. | Afgerelse om udbetaling af adoptionstilskud 3 uger

1og?2
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10c Afgoarelse om udbetaling af serligt barnetil- 2 méneder
skud til uddannelsessogende foreeldre
11 og 12 | Afgerelse om udbetaling af bidrag efter ansgg- 1 maned
ning
15, stk. | Afgerelse om udbetaling af underholdsbidrag i 1 maned Heringsfrist bevirker, at der er 1 méaneds
1 og2 | forbindelse med fodsel og sarlige bidrag (fx sagsbehandlingstid
débs- og konfirmationsbidrag)
Lov om bernefamilieydelse 2 Afgerelse om ret til bernefamilieydelse efter 3 uger Pé grund af, at ydelserne forfalder kvar-
ansegning talsvis, kan udbetalingerne ligge 1-2 ma-
neder fremme
4, Afgorelse om udbetaling af barnefamilie- 3 uger
stk. 1 | ydelse til barnemoder efter ansegning
4, Afgorelse om udbetaling af barnefamilie- 3 uger
stk. 2-7 | ydelse efter ansggning
Dagpengelov 6 og 38 | Modtagelse af ansegning om dagpenge ved 8 dage Fristen for afgerelse om dagpenge kan
sygdom forlaenges til 3 uger, hvis ansegger ikke er
raskmeldt, og derfor skal udfylde og ind-
sende oplysningsskema, inden der traeffes
afgorelse.
41 og 43 | Modtagelse af ansegning om dagpenge ved 8 dage Fristen for afgerelse om dagpenge kan
sygdom til selvstendig erhvervsdrivende forlaenges til 3 uger, hvis ansgger ikke er
raskmeldt, og derfor skal udfylde og ind-
sende oplysningsskema, inden der traeffes
afgorelse.
54 Modtagelse af ansggning om refusion fra ar- 6 uger
bejdsgivere
56 Ansggning om aftale ved kronisk sygdom 1 méned
Barselslov 19 Modtagelse af ansggning om dagpenge ved 8 dage
barsel
30 Modtagelse af ansggning om dagpenge ved 3 uger Ydelsescentret skal indhente laegelig do-
barsel med fravaer for 4 uger for forventet fod- kumentation, og ansgger skal udfylde og
sel indsende oplysningsskema, inden der
treeffes afgarelse om dagpenge.
39 og 40 | Modtagelse af ansggning om refusion fra ar- 6 uger

bejdsgiver
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Lov om boligstette 40 Ansggning om individuel boligsikring/ bolig- 8 uger
ydelse
43-52 | Efterregulering af boligstette 31/12 samme | Efterreguleringer, der foretages pa bag-
ar og senest grund af 1. kersel af data fra SKAT, som
1/6 efterflg. foreligger medio juni, feerdiggeres senest
ar 31/12 samme é&r. 2. korsel af data fra
SKAT foreligger medio november og
feerdiggares senest 1/6 efterfolgende ar.
54-71 | Ansggning om lan til indskud mv. 2 uger
Lov om delpension 5 Ansggning om delpension 3 uger
Lov om almene boliger 59 Afgerelse om berettigelse til akutbolig 1 uge
Lov om integration af udlen- 12, stk. | Ansegning om og betaling for midlertidigt 1 dag
dinge i Danmark 50g6 | opholdssted
25 Ansggning om introduktionsydelse Dagen efter Ved manglende dokumentation eller be-
at visitatio- hov for tolkebistand forleenges sagsbe-
nen er fore- handlingstiden til 2 uger.
taget i job-
centret
33 Hjelp ved forsergelsessvigt Dagen efter. | Ved manglende dokumentation eller be-
1. henv. i hov for tolkebistand forleenges sagsbe-
Ydelsesctr. handlingstiden til 2 uger.
34 Hjeelp til udgifter ved deltagelse i introdukti- 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
onsprogrammer 2%, méned, hvis der er seerligt underso-
gelsesbehov — evt. underspgelse af, hvilke
udgifter det omhandler, eller at udgifterne
evt. bar dekkes andre steder fra
35, stk. | Ansegning om introduktionsydelse — enkelt- 1 méned Sagsbehandlingstiden kan forleenges til
1 udgifter 2' maned, hvis der er serligt undersogel-
sesbehov i form af dokumentation
36 Ansggning om introduktionsydelse — sygebe- 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
handling 2%, méned, hvis der er seerligt underso-
gelsesbehov i form af indhentning af er-
klaering fra lege/sygehus
37, Hjeelp til udgifter ved udevelse af ret til sam- 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
stk. I | veer med egne bern under 18 ar 2%, méned, hvis der er sarligt underso-

gelsesbehov i form af dokumentation —
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evt. behov for at kontakte den degninsti-
tution. hvor barnet opholder sig

37, Udgifter til kontakt med bern i udlandet 2 % maned
stk. 2
38 Hjeelp til udgifter til forsergelse af foraldrelo- 2 uger
se bern
39 Hjeelp til udgifter til flytning 1 maned Sagsbehandlingstiden kan forlaenges til
2' maned, hvis der er serligt undersg-
gelsesbehov i form af et el. flere tilbud,
el. der afventes noget fra den nye kom-
mune
Lov om beskzeftigelsesindsats 74 Ansggning om arbejdsredskaber, arbejdsplads- 1 maned Sagsbehandlingsfristen kan forleenges til
indretning mv. til fleksjobmodtagere 3 maneder, hvis der er serligt underseggel-
sesbehov
76-83 | Tilskud til aktiverede el. revalidenter til under- 1 méned Sagsbehandlingsfristen kan forleenges til
visningsmateriale, arbejdsredskaber, befor- 3 maneder, hvis der er serligt undersegel-
dring m.m. sesbehov. Fx kan der veare behov for at
undersege, hvilke udgifter en uddannel-
sesinstitution el. en arbejdsgiver selv for-
udseettes at atholde
100-101 | Tilskud til arbejdsredskaber, arbejdsplads- 1 maned Kan i serlige tilfeelde forlaenges i indtil 3
indretning og introduktion til personer uden maneder ved serlige dokumentations-
lontilskud behov el. ved krav om udarbejdelse af
ressourceprofil
Lov om zndring af forskellige | Tilbage- | Henvendelser om aftale om tilbagebetaling 14 dage
love og om ophavelse af lov bestem-
om kommunalt samarbejde om | melser i
opkrzevning og inddrivelse div. spe-
ciallove
Bekendtg. af lov om Det Cen- 12 Flytninger 1 uge
trale Personregister
42 og 46 | Forespergsler/attester 1 uge I seerlige tilfeelde, kan der forventes en
sagsbehandlingstid pa op til 1 maned
Loven om beskatning af fast Ejendomsattester 1 uge

ejendom
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